
由Open AI支援
(ChatGPT-3.5/ 4)

客製化方案可廣泛應用
在不同行業及場景

可運用企業內部
資料生成內容，

保障數據隱私

企業級帳號可設立
多個子帳號

方案優勢

由Open AI支援，DYXnet ChatV擁有龐大的知識庫，能按不同使用場景，快速生成流暢

自然的文本內容、圖像、PDF及程式編碼，與人互動及展開深度對話。DYXnet ChatV釋

放業務潛能，其人工智能能力可廣泛應用於智慧客服、內容創作、製定商業提案、編寫

代碼等，協助企業處理日常事務，提高業務效率及服務品質。

一站式註冊開戶服務

一站式服務幫助客戶開辦企業級

帳號、提供認證授權、登錄授權

及用戶管理。此外，使用介面還

為管理者提供可視性，方便監察

用戶數據用量及帳單。

支援客製化接入
ChatGPT-3.5/ ChatGPT-4

可按客戶需求進行客製化接入，支援

多種語言及模型，包括GPT-3.5及

GPT-4。 GPT-3.5接口支援文字、圖

像及程式編碼生成；GPT-4.0接口在

3 . 5 的 基 礎 上 ， 再 加 上 P D F 解 析 、

EXCEL解析、OCR、語音識別功能。

人工智能諮詢、方案
設計及訓練服務

提供ChatGPT的人工智能諮詢服務，

包括技術方案設計、部署實施等，以

切合不同行業應用的需要。我們的專

家 更 可 與 客 戶 的 團 隊 合 作 進 行

ChatGPT聯合訓練，滿足客製化需求

並提高模型性能。

多種服務功能

DYXnet ChatV提供多種服務功能，

包 括 多 語 言 支 援 、 預 訓 練 模 型 （

pre-training model）API接口、語

言建模（language modeling）API

接口、電腦視覺（computer vision

）API接口、客製化模型配置、與其

他應用程式集成、支援和維護等。

強大的生成式人工智能
提供仿如真人般的服務和體驗

DYXnet ChatV 

本地服務支援企業不同層面的AI技術應用



行業應用

第一線 ChatV 

DYXnet ChatV擁有海量知識庫，能夠熟練

運用自然語言，並根據具體使用場景生成流

暢、自然的文本內容、圖像及程式編碼。客

製化方案更可以利用客戶的企業內部數據訓

練AI模型，生成合乎業務需要的內容。數據

會儲存在第一線可控制的雲端環境中，確保

數據隱私安全。

DYXnet ChatV擁有強大的搜尋引擎能力，

能夠通過資訊搜集、篩選、整理，回應使

用者的指令。相較於傳統的搜尋引擎，

DYXnet ChatV的資訊查詢功能不僅包括關

鍵字搜索，而且能夠理解語言所描述的具

體場景，同時DYXnet ChatV能夠對搜集到

的資訊進行整合、判斷、處理，通過學習

和理解人類語言，提供最佳回答。

生成內容 搜尋引擎
DYXnet ChatV的自然語言處理技術，由

ChatGPT-3.5/ ChatGPT-4支援，能識別

人、地點、組織、日期、時間等要素，快

速獲取關鍵資訊，並擁有語境判斷、詞義

消歧、語義匹配、情感分析等複雜的文本

理解能力，能按用戶的語氣、態度和語言

風格，提供仿如真人一樣的個性化服務。

自然語言對話互動

 

教育界

語言學習應用程式可應用DYXnet 

ChatV優化使用者體驗，其流暢及

擬人化的對話功能，讓使用者獲

得有如跟母語人士聊天的體驗，

並可即時得到「人工智能老師」

的糾正，甚至可按使用者的語言

能力模擬不同場景，進行角色扮

演，將語言學習遊戲化，提高自

學的學習動機。

市場推廣

DYXnet ChatV擁有龐大的資料

庫，能為市場推廣提供海量的內

容資源，加上精準及個性化的翻

譯功能輔助，可以加快內容製作

過程。其強大的圖片及影片生成

功能，更可生成品牌吉祥物、卡

通人物、虛擬偶像、遊戲動漫IP

等虛擬角色，儀容及談吐都可配

合企業風格，準確而生動地傳遞

品牌訊息。

客戶服務

DYXnet ChatV可以為企業創建全

新的數位客戶服務體驗。客戶可以

利用企業數據訓練演算法模型，生

成企業專屬的聊天機器人，並集成

到各個終端上，透過文本、語音或

視頻，24小時全天候處理客戶的查

詢，從接聽來電、回答問題、安排

預約，甚至推薦服務及產品等，將

客戶服務自動化。
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聯絡我們

24小時客服中心: 0800 380 320

台北市106大安區敦化南路二段335號21樓

電子信箱: info@dyxnet.com

關注我們

www.dyxnet.com/tw
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